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TIETOSUOJASELOSTE

Henkil6tietojen kaytto

Alisa Pankki on sitoutunut suojelemaan yksildiden oikeuksia ja pitémaan henkilttietosi turvassa. Alisa Pankki
kasittelee henkilotietoja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (General Data Protection Regulation, GDPR) ja
finanssialakohtaisen sdantelyn mukaisesti ja huolehtii tietoturvan ja pankkisalaisuuden toteutumisesta
henkil6tietojen kasittelyssa. Talla sivulla viittaamme ”Sinulla” asiakkaisiin, potentiaalisiin asiakkaisiin,
asiakkaidemme tydntekijoihin tai muihin asianomaisiin osapuoliin, kuten tosiasiallisiin edunsaajiin,
valtuutettuihin edustajiin ja vastuuhenkil®ihin.

Talla sivulla kuvataan, miten Alisa Pankki kerad, kayttaa, sailyttéa ja suojaa henkilttietoja. Sivun lopusta
I6ydat ajankohtaiset tietosuojaselosteet asiakastieto-, tydnhakija-, yhtibkokous, asiakkaan velkatiedot ja
Whistleblowing-ilmoituskanava rekistereista. Alisa Pankki -konsernissa rekisterinpitéajana toimii Alisa Pankki
Oyj ja/tai se Alisa Pankin konserniyhtid, jonka kanssa asioit.

Henkil6tietojen keraaminen

Kasittelemme henkil6tietoja useasta syysta ja kerddmamme henkil6tiedot voidaan jaotella seuraavasti
(siséltaen esimerkkeja):

e Tuntemistiedot (nimi, henkilétunnus)
¢ Yhteystiedot (osoite, puhelinnumero)
o Taloudelliset tiedot (sopimuksen tyyppi, tapahtumatiedot ja luottohistoria)

o Lakisaateisiin vaatimuksiin liittyvéat tiedot (verotukseen, asiakkaan tuntemisvelvollisuuteen ja
rahanpesun estamiseen liittyvét tiedot)

o Erityisid henkilotietoryhmia koskevat tiedot (esim. terveyteen ja terveydentilaan liittyvié tietoja
tarvitaan Alisa Pankki lainaturvavakuutusta varten)

Henkilttietoja keratéaén padsaantdisesti suoraan sinulta tai niitéd saadaan Alisa Pankin tuotteiden tai
palveluiden kaytosta. Tietoja voidaan myds kerata julkisesti saatavilla olevista ja muista ulkoisista lahteista,
kuten vaestorekisteri, verorekisterit, yritysrekisteri ja luottotietorekisteri.

Kerddmme maksutoimeksiantoihin liittyvaa tietoa rahansiirtopalvelujen tarjoajilta, pankeilta,
maksupalvelujen tarjoajilta ja muilta vastaavilta tahoilta seka muilta Alisa Pankki -konserniin kuuluvilta
yhti6ilta tai muilta yhtioiltd, joiden kanssa teemme yhteisty6ta.

Henkil6tietojen kaytto

Kaytamme henkilttietojasi paéasiallisesti tayttddksemme lakiséateiset ja sopimusten mukaiset
velvollisuutemme ja jotta voimme tehda sinulle tarjouksia seka tarjota palveluita. Henkil6tietoja kasitellaan
myds markkinointi-, tuote- ja asiakasanalyysien yhteydessa, tarkoituksena mm. parantaa
tuotevalikoimaamme ja optimoida asiakkaille tarjottavia palveluita.

Pyydéamme sinulta tietyissa tilanteissa suostumusta henkil6tietojesi kasittelyyn. Suostumuspyynto siséltaa
tietoa kyseisten tietojen kasittelysta. Jos olet antanut suostumuksesi henkil6tietojen kasittelyyn, sinulla on
aina myos oikeus peruuttaa suostumuksesi.

Saatamme hy6dyntaé automatisoitua paatoksentekoa joissakin tapauksissa, kuten luotonvélitys- ja
myodntdprosessissa digitaalisissa kanavissa, jos lainsaadantd sen sallii tai jos olet antanut siihen erillisen
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suostumuksesi tai jos se on tarpeen sopimuksen taytantédn panemiseksi. Voit lahtdkohtaisesti aina pyytaa
manuaalista paatoksentekomenettelyd automatisoidun sijaan.

Voimme luovuttaa henkiltietojasi viranomaisille, Alisa Pankki -konsernin yhtiéille, tavaran- ja
palveluntoimittajille, maksupalvelujen tarjoajille seka liikekumppaneille. Henkilétietojen luovutus perustuu
saantelyyn, palveluiden tarjoamiseen ja sopimusten noudattamiseen, seka suostumukseesi. Varmistamme
aina ennen tietojen luovuttamista, ettd asiaan kuuluvia salassapitovelvoitteita noudatetaan.

HenkilGtietojen suojaaminen

HenkilGtietojen suojaaminen on koko lilketoimintamme ytimessé. Meill4 on kdytossamme asianmukaiset
tekniset, organisatoriset ja hallintoon liittyvat turvallisuusmenettelyt, joilla suojaamme kaikkia hallussamme
olevia tietoja katoamisen, vaarinkdyton, luvattoman kaytén, luovuttamisen, muutosten ja tuhoamisen
varalta.

Rekisterdidyn oikeudet
Sinulla on rekisteroitynd seuraavia oikeuksia Alisa Pankin hallussa oleviin henkilGtietoihin liittyen:

e Oikeus saada tietoa henkildtietojesi kasittelystd, eli siitd, kasitteleekd Alisa Pankki henkilGtietojasi ja
jos kylla, niin milla tavalla.

o Oikeus tutustua hallussamme oleviin henkil6tietoihisi, ellei oikeutta ole lainsaadanndssa rajoitettu.
Useimmissa tapauksissa néma tiedot ovat jo néhtévissasi Alisa Pankin tarjoamissa
verkkopalveluissa.

o Oikeus vaatia korjausta virheellisiin tai puutteellisiin tietoihin, ellei lainsdaddanto sita rajoita.

o Oikeus pyytaa tietojen poistamista (oikeus tulla unohdetuksi) tarkoittaa, etta sinulla on tietyissa
tilanteissa oikeus pyytaa tietojesi poistamista kokonaan. Meilld on lainsdadannosta johtuvia
velvollisuuksia sailyttaé henkilGtietojasi asiakassuhteen ajan ja jopa sen jélkeen.

e Oikeus rajoittaa henkilttietojen kasittelya tarkoittaa, etta sinulla on tietyissa tilanteissa oikeus
rajoittaa henkil6tietojesi kasittelya.

o Oikeus vastustaa tietojen kasittelya on oikeus tietyissa tilanteissa pyytaa, ettei henkilttietojasi
kasiteltéisi ollenkaan. Sinulla on aina oikeus vastustaa henkilotietojesi kasittelya
suoramarkkinointitarkoituksiin tai suoramarkkinointiin liittyvaan profilointiin.

e Oikeus siirtaa tietoja jarjestelmasté toiseen tarkoittaa, etta sinulla on mahdollisuuksien mukaan
oikeus saada meille antamasi henkilttiedot koneellisesti luettavassa muodossa. Tiedot voidaan
myds siirtad meilté toiselle rekisterinpitajalle, mikali se on turvallista ja teknisesti mahdollista.

e Oikeus olla joutumatta automaatisen paatoksenteon kohteeksi tarkoittaa, etté voit padasaantoisesti
aina vaatia, etta sinua koskevat paatokset tekee ihminen, mikali paatoksella on sinua koskevia
oikeusvaikutuksia tai ne vaikuttavat sinuun vastaavalla tavalla merkittavéasti.

Tietojen sailyttaminen

Sailytamme tietojasi niin kauan kuin niita tarvitaan siihen tarkoitukseen, jota varten ne on keratty ja
kasitelty, tai niin kauan kuin sdantely niin edellytt&a. Tietojen séilytysajat voivat vaihdella maittain eri
maiden paikallisesta lainsaadanndsta johtuen.

Viranomainen
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Tietosuojaviranomainen Suomessa on Tietosuojavaltuutettu, jonka yhteystiedot I6ytyvét ositteesta
www.tietosuoja.fi

Voit myds ottaa yhteytta tai tehda valituksen tietosuojaviranomaiselle missa tahansa maassa, jossa Alisa
Pankki tarjoaa sinulle tuotteita tai palveluita.

Yhteystiedot

Jos haluat kayttaa rekistertidyn oikeuksiasi, voit olla yhteydessé Alisa Pankin tietosuojavastaavaan (Data
Protection Oficer) sdhkdpostitse: dataprotectionoficer@alisapankki.fi

Jos tama seloste ja sen muut kieliversiot eroavat toisistaan sovelletaan taté suomenkielisté selostetta.
Asiakkaat ja muut asianomaiset osapuolet
Yleisté - keitéa seloste koskee

Alisa Pankki Oyj ja kaikki samaan konserniin kuuluvat yhtiét (mm. tytaryhtié Puro Finance Oy), jaljempéna
"Alisa Pankki” tai “me” ovat sitoutunut suojelemaan yksiléiden oikeuksia ja pitaméaan henkil6tietosi turvassa
yleisen tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 ("Tietosuoja-asetus”) ja muun sovellettavan ja Alisa Pankkia
sitovan lainséddanndn mukaisesti.

Alisa Pankissa késitellaén henkil6tietoja useista eri syistd ja tassa tietosuojaselosteessa kuvataan, miten Alisa
Pankki keraa, kayttad, sailyttaa ja suojaa henkilotietojasi. Tassa selosteessa viittaamme “rekisteroidylld” tai
"sinulla” asiakkaisiin, potentiaalisiin asiakkaisiin, asiakkaidemme tyéntekijoihin tai muihin asianomaisiin
osapuoliin, kuten tosiasiallisiin edunsaajiin, valtuutettuihin edustajiin ja vastuuhenkil6ihin.

Rekisterinpitaja

Alisa Pankki Oyj

Osoite: Bulevardi 21 A, 00180 Helsinki
Puh: 0203 80101

Séhkdposti: asiakaspalvelu@alisapankki.fi

Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa
Tietosuojavastaava
HenkilGtietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

e Sinun tunnistaminen ja tunteminen. Oikeusperuste: lakisédteinen velvollisuutemme tunnistaa ja
tuntea asiakkaamme, joka edellyttédd henkilttietojen kasittelya.

o Asiakassopimusten tekeminen ja hallinnointi. Oikeusperuste: sopimuksen téytantdon paneminen tai
oikeutettu etumme, jos asiakas on oikeushenkild.

e Maksupalveluiden toteuttaminen. Oikeusperuste: Maksupalvelulain mukainen suostumus.

e Palveluiden (muut kuin maksupalvelut) avaaminen sinulle ja niiden hallinta. Oikeusperuste: on
sopimuksen taytantddn paneminen.

e Liiketapahtumien toteuttaminen ja todentaminen. Oikeusperuste: on sopimuksen taytantdon
paneminen.

e Markkinointi-, tuote- ja asiakasanalyysit (tahan saattaa liittya myos profilointia (ks. alla)).
Oikeusperuste: oikeutettu etumme markkinoida tuotteita ja palveluitamme ja kéytt&a profilointia
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esimerkiksi markkinointitarkoituksissa tehtéviin asiakasanalyyseihin ja suostumuksesi vastaanottaa
sahkoista suoramarkkinointia.

e Puheluita ja chat-keskusteluja voidaan myds nauhoittaa ja tallentaa toimeksiantojen vahvistamiseksi
tai dokumentaatio-, laaduntarkkailu- ja kehitystarkoituksiin. Oikeusperuste: oikeutettu etumme
vahvistaa palvelumme laatua ja kehittda palveluitamme seké palveluihin liittyvien lakisaateisten
velvoitteiden tayttdmisen toteenndyttamiseksi.

e Lakiin ja viranomaisten mééarayksiin perustuvien velvoitteiden hoitaminen. Oikeusperuste:
lakisaateinen velvollisuutemme, joka edellyttdd henkilotietojen késittelyd. Naité ovat esimerkiksi
seuraavat:

(i) kirjanpitoa koskevan lainsdadanndn noudattaminen;

(if) toimenpiteet rahanpesun, petosten ja terrorismin rahoittamisen torjumiseksi, havaitsemiseksi ja
selvittamiseksi;

(iii) tietojen vertaaminen pakotelistoihin; ja

(iv) raportointi vero-, poliisi- ja taytantdonpanoviranomaisille seka finanssivalvonnalle ja muille suomalaisille
ja ulkomaalaisille viranomaisille.

Huolehdimme sit4, etté oikeutetun edun perusteella suoritettava kasittely on oikeasuhteista sinun etuihisi
néhden.

Automatisoitu paatoksenteko ja profilointi

Voimme kéyttaa tietojasi analysointiin ja profilointiin, jotta voimme luoda sinua koskevia profiileja palvelu-,
tuote- ja konseptikehityksen tueksi sek& markkinointitarkoituksiin seka asiakas-, ja riskiluokitusta varten.

Saatamme hyodyntaa automatisoitua paatdksentekoa, jos lainsaadantd sen sallii tai jos olet antanut siihen
erillisen suostumuksesi tai jos se on tarpeen sopimuksen taytantéon panemiseksi. Voit aina pyytaa
manuaalista paatoksentekomenettelyd automatisoidun sijaan, ilmaista mielipiteesi tai riitauttaa pelkastaan
automatisoituun kasittelyyn, kuten profilointiin, perustuvan paatoksen, jos kyseisella paatokselld on sinua
koskevia oikeusvaikutuksia tai jos p&&tos vaikuttaa sinuun muuten merkittavasti vastaavalla tavalla.
Annamme sinulle lisatietoja kasittelyyn liittyvasta logiikasta samoin kuin kyseisen kasittelyn
merkittavyydesta ja mahdollisista seurauksista (yhteydenotot osoitteeseen asiakaspalvelu@alisapankki.fi).

Rekisterdityjen ryhmat
Henkil6t, joilla on/on ollut meihin;
o Asiakassuhde tai sen solmimiseksi tehty hakemus.

o Asiakassuhteeseen liittyva osallisuus, velvoite tai muu oikeus sopimukseen, palveluun tai
toimeksiantoon kuten mahdolliset edunsaajat tai valtuutetut (tilin kéyttéon valtuutettu,
edunvalvoja, tosiasialliset edunsaajat, yrityksen vastuuhenkilot, takaajat, pantinantajat tai muu).

o Henkildt, jotka muutoin ovat olleet yhteydessa meihin (esimerkiksi kotisivujemme kautta).
e Henkildt, joiden tietojen rekisterdintivelvoite perustuu lakiin.

Rekisterin tietosisaltd

Kerddmamme henkil6tiedot voidaan jaotella seuraavasti:

A) Perustiedot, esimerkiksi:
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Yksilintitiedot (asiakastunnus, henkilétunnus tai syntymaaika, nimi, kansalaisuudet, verotusmaat,
kieli, kotipaikka) seké kopio voimassa olevasta henkil6llisyysasiakirjasta (esim. passista tai
ajokortista).

Yhteystiedot (osoitteet, puhelinnumerot, sahkdpostiosoitteet, yhteyshenkil6t ja heidén
yksiléintitietonsa).

Merkint&, oletko Alisa Pankin palveluksessa.

B) Toimialan saantelyyn perustuvat tiedot kuten esimerkiksi tietoja rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen
estamiseksi seké tietoja liittyen asiakkaan tuntemisvelvollisuusteen (mm. KYC).

C) Asiakkuuden luokittelun tiedot, esimerkiksi:

Asiakassuhteen syntymisen tiedot.
Sopimuksen tyyppi.

Yhteyshenkilo.

Asiakashistoria.

Tietoja edustamastasi oikeushenkilsta.

Maksuhairiétiedot, luottoluokitus, tiedot varoista ja veloista.

D) Asiointiin liittyvat tiedot:

Tunnisteet, tunnistamiskeino ja -paivamaara.
Pankkiyhteystiedot (vastatilit).

Tilit, salkut, luotot (perus- ja ohjaustiedot).
Raportoinnin ja asiakasviestinnan ohjaustiedot.
Vakuus- ja pantitiedot.

Hinnastot.

Sopimukset ja hakemukset.

Sé&hkadisen tiedonvaihdon salliminen normaalilla sd&hkdpostilla, asiakasyhteydenpito ja siihen liittyvéat
tiedot.

Palvelukieli.

Asiakasvalitukset.

E) Markkinointiin liittyvat tiedot:

Suoramarkkinointisuostumus/kielto.

Itse antamasi tiedot (kiinnostuksen kohteet suoramarkkinoinnille).

Sinuun kohdistetut markkinointitoimenpiteet.

Séhkoisten palveluiden ja siséltdjen hyddyntamisté koskevat tiedot (esimerkiksi evasteet).

Tapahtumakutsut ja niihin liittyvat tiedot.
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e Yhteydenpitoon liittyvat tiedot (esim. sdhkopostit).

e Profilointitiedot.
F) Yhteistasiakkaisiin liittyvat henkilttiedot:
o Yksilointitiedot (nimi, osoite, puhelinnumero, sdhkdpostiosoite).
e Asema edustetussa yrityksessa.
e TyOsuhde- jaammatitiedot.
e Tarjottavat palvelut tai kuvaus yhteistydsta.
e Projektin aikataulut.

Luettelo on esimerkinomainen eika tyhjentava ja kerattavat tiedot voivat vaihdella kayttotarkoituksen ja
rekisterdidyn ryhman mukaan. Kerétyt tiedot ovat rajoitettuja siihen, miké on tarpeellista suhteessa niihin
tarkoituksiin, joita varten niita kasitellaan.

Saanndnmukaiset tietolahteet

Tiedot saadaan ensisijaisesti sinulta itseltasi tai edustajiltasi, viranomaisten pitdmisté julkisista rekistereistd,
pakotelistoilta (EU:n ja YK:n, seka kansallisten jérjest6jen, kuten Ofice of Foreign Assets Control -yksikén
(OFAC), yllapitamat listat), luottotietorekistereista (Suomen Asiakastieto Oy ja Bisnode (Dun & Bradstreet
Finland Oy)) seka muilta kaupallisilta tiedonvélittajilta (esim. tietoja tosiasiallisista edunsaajista ja poliitisesti
vaikutusvaltaisista henkil®ista).

Kerddmme maksutoimeksiantoihin liittyvaa tietoa muilta pankeilta, maksupalvelujen tarjoajilta ja muilta
vastaavilta tahoilta seka muilta konserniin kuuluvilta yhti6ilta tai yhti6ilta, joiden kanssa teemme
yhteistyota.

Tietoja muodostuu myds sinun kayttamien palveluiden toteuttamisen yhteydessa. Suostumuksellasi tietoja
voidaan saada my®s muulta taholta, kuten omaisuudenhoitajaltasi tai tyénantajaltasi.

Tietojen vastaanottajat tai vastaanottajaryhmat

Voimme luovuttaa tietojasi konserniimme kuuluville yhti6ille sekd yhteistydkumppaneillemme Tietosuoja-
asetuksen ja muun soveltuvan lain sallimissa rajoissa.

Voimme myds kayttad ulkopuolisia palveluntarjoajia. Kdyttamamme palveluntarjoajat voivat kasitella tietoja
meidan toimeksiannosta, meidan lukuun ja antamamme ohjeistuksen mukaisesti ja vain siind maarin kuin se
on tarpeen ko. palvelun tarjoamiseksi. Namaé palveluntarjoajat ovat Tietosuoja-asetuksen mukaisia
henkil6tietojen kasittelijoité, joiden kanssa meilla on voimassa Tietosuoja-asetuksen mukaiset
kasittelysopimukset.

Tietyissé tilanteissa luovutamme myds tietoja viranomaisille ndiden lakiin perustuvantehtévén hoitamisen
toteuttamiseksi.

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Tietoja ei lahtdkohtaisesti siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Jos henkildtietojen kasittelyn tarkoitus tai tietojen késittelyn tekninen toteuttaminen néin vaatii,
henkilttietoja voidaan siirtdd EU:n ja ETA alueen ulkopuolelle. Talldin me (seka kayttimamme
palveluntarjoajat) noudamme siirrossa Tietosuoja-asetuksen vaatimuksia ja ensisijaisena siirtomekanismina
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kdytetd&n Euroopan komission kulloinkin voimassa olevia vakiosopimuslausekkeita, jos kolmannella
vastaanottajamaalla ei ole EU-komission vahvistamaa paatosta tietosuojan riittavasta tasosta.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Yksityisyytesi suojan turvaaminen on meille trke&a ja henkilttietojesi vastuullinen ké&sittely on oleellinen
osa toimintaamme. Meilla on kdytdssémme asianmukaiset tekniset, organisatoriset ja hallintoon liittyvét
turvallisuusmenettelyt, joilla suojaamme kaikkia hallussamme olevia tietoja katoamisen, vaarinkayton,
luvattoman kayton, luovuttamisen, muutosten ja tuhoamisen varalta. Vastaavat vaatimukset asetamme
myds yhteistydkumppaneillemme.

Oikeutesi
Sinulla on Tietosuoja-asetuksen antamassa laajuudessa seuraavat oikeudet:

o Tarkastusoikeus: Sinulla on oikeus tarkastaa hallussamme olevat henkil6tietosi. Jotkut sinua
koskevista tiedoista ovat jo nédhtévissési tarjoamissamme verkkopalveluissa. Tarkastusoikeutta
voidaan kuitenkin rajoittaa lainsdadanndsta johtuvista syista.

¢ Oikeus pyytéa tietojen oikaisemista: Jos tiedot ovat virheellisia tai puutteellisia, sinulla on oikeus
pyytéa tietojen korjaamista, ellei lainsaadanto sita rajoita.

o Oikeus pyytaa tietojen poistamista: Sinulla on oikeus saada sinua koskevat henkiltiedot poistetuiksi
esimerkiksi, jos peruutat suostumuksesi tietojesi kasittelyyn tai vastustat kasittelya eika kasittelyn
jatkamiselle ole muuta perusteltua syyté, tai tietojesi kasittely on lainvastaista. Meilla voi kuitenkin
olla lainsdadannon vuoksi velvollisuus séilyttda henkilttietojasi asiakassuhteen ajan ja jopa sen
jalkeen.

e Oikeus pyytaa késittelyn rajoittamista: Voit pyytad meitd rajoittamaan henkilGtietojesi késittelyé
esimerkiksi silloin kun henkil6tietosi eivat mielestési ole oikein, niiden kasittelylle ei ole
oikeusperustetta tai jos olet vastustanut tietojesi kasittelya (katso jaljempana). Kasittely voidaan
esimerkiksi rajoittaa ainoastaan henkildtietojesi sdilyttdmiseen.

o Oikeus vastustaa: Sinulla on oikeus vastustaa oikeutettuun etuumme perustuvaa henkilotietojesi
kasittelya. Talléin voimme kuitenkin jatkaa kasittelya esimerkiksi jos todetaan, ettd meilla on
pakottava oikeutettu etu, joka syrjayttaa sinun etusi. Voit aina vastustaa suoramarkkinointia ja sen
yhteydessa tehtavaa profilointia.

e Oikeus pyytaa tietojen siirtdmisté jarjestelmasté toiseen: Sinulla on oikeus saada koneellisesti
luettavassa muodossa ne henkil6tiedot, jotka olet itse toimittanut meille ja joita késittelemme
automaatisesti sopimuksen tai suostumuksesi nojalla. Tiedot voidaan myés siirtdd meilta toiselle
rekisterinpitdjélle, mikali se on turvallista ja teknisesti mahdollista.

e Oikeus peruttaa suostumus: Jos sinua koskeva henkil6tietojen késittely perustuu ainoastaan
suostumukseen, eiké esim. asiakkuuteen tai vastaavaan suhteeseen, voit koska tahansa peruuttaa
antamasi suostumuksen. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta ennen peruutusta
kasittelemiemme henkil6tietojen kasittelyn lainmukaisuuteen.

Ylla mainittujen oikeuksien kayttamisté koskevat pyynnot tulee tehda osoitteeseen
asiakaspalvelu@alisapankki.fi.

Henkil6tietojen sailyttamisajat
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Henkilttietoja kasitelldan paasaantoisesti niin kauan, kun kasittely on tarpeen téssa selosteessa mainittujen
kasittelytarkoitusten toteuttamiseksi.

Tietojasi sdilytetddn vahintaan asiakassuhteen ajan.

Tietojen sdilytysaika voi riippua eri tekijoistd, kuten rahanpesua koskevista laeista, erityislaeista liittyen
palveluihin tai tuotteisiin, vakavaraisuusvaatimuksista, verolainsaadannosta, kirjanpitosaadoksista ja
yleisistéa vanhentumisaikoja koskevista sdannoksista.

Vaatimukset saattavat soveltua myos samanaikaisesti.
Asiakassuhteen paatyttya asiakassuhdetta koskevia tietoja séilytetaan paasaantoisesti 10 vuoden ajan.

Potentiaalisten asiakkaiden osalta tietoja sdilytetdan paaasiallisesti kaksi vuotta potentiaalisen asiakkuuden
perustamisesta.

Voimme késitella asiakassuhteen paatyttya henkiltietoja suoramarkkinointitarkoituksiin soveltuvan
lainséddanndn mukaisesti.

Poistamme tallennetut henkildtiedot, kun niiden kasittelylle ei ole enéé laillista perustetta.
Valitus

Sinulla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle, jos koet, ettéd rikomme voimassa olevaa
tietosuojalainsdadantté henkildtietoja kasitellessamme.

Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot:
Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Puhelinnumero: 029 566 6700
S&hkoposti: tietosuoja@om. fi

Tiedon antamatta jattdminen

Jos et toimita kaikkia pyydettyja henkilétietoja emme vélttamaétta pysty muodostamaan, hoitamaan ja
kehittdmaan asiakassuhdetta sinuun tai edustamasi oikeushenkilén kanssa tai viestimaan palveluistamme.

Tama seloste

Pidatdmme oikeuden muuttaa ja paivittaa taté henkildtietosuojaselostetta. Ajankohtainen versio selosteesta
I6ytyy aina kotisivuiltamme https://www.alisapankki.fi/yleiset/henkilotiedot.

Jos tdma seloste ja sen muut kieliversiot eroavat toisistaan sovelletaan tata suomenkielistd selostetta.



